Riktlinjer for uthyrning
Stiftelsen Karlstadshus

Uppdaterad: 2024-04-08
Dessa riktlinjer revideras en gang per ar av Stiftelsen Karlstadshus.
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Var ko

For att kunna soka lagenhet hos Stiftelsen Karlstadshus maste du registrera dig som
bostadssokande i Stiftelsen Karlstadshus bostadsko. Det kan du gora fran det att du fyllt 18 ar.
Stiftelsen Karlstadshus kommunicerar med de bostadssdkande i huvudsak via mejl och telefon,
darfor aligger det dig som sokande att uppratthalla korrekta kontaktuppgifter i din profil pa
"Mina sidor” pa www.stiftelsen-karlstadshus.se.

Foretag och organisationer kan inte sta i bostadsko

Du kan registrera dig i féljande koéer:

e Lagenheter Du kan registrera dig och soka nar du fyllt 18 ar.

e Fordonsplatser Du kan registrera dig och soka nar du fyllt 18 ar

e Forrad Du kan registrera dig och soka nar du fyllt 18 ar.
Kopoang

Du far 1 poang per dag fran den dag du anmaler dig som bostadssokande. Det finns inga andra
satt att skaffa sig fler poang. Poangen ar personliga och kan inte 6verlatas eller laggas ihop med
annan stkandes poang for att fa ett storre saldo.

Till exempel kan inte en foralders/vardnadshavares kopoang 6verlatas till dennes barn.

Det finns tva undantag for nar kopoang kan overlatas:

e Vid dodsfall kan képoang Overlatas till make, maka, registrerad partner eller nagon
som varit varaktigt sammanboende med den avlidne i minst tre ar under
aktenskapslika former.

e KoOpoang kan ocksa dverlatas om make, maka, registrerad partner eller nagon du
varit varaktigt sammanboende med i minst tre ar under aktenskapslika former flyttar
till vard- och omsorgsboende.

Kontroll sker i bada fallen mot folkbokftringen och kvarstaende part maste anséka om
Overtagande av kopoang inom ett ar fran dodsfallet/flytt till vard- och omsorgsboende. Intyg
lAmnas till bobutiken.

Kdpoangen nollstalls vid tilldelning av lagenhet, fordon och forradsavtal

Dina kdpoang nollstalls alltid i den ko dar du tecknar avtal. Du behover aktivera dig pa nytt i kon
for att borja samla nya poang. Vid tecknande av lagenhetsavtal sa tilldelas du en
“tilldelningssparr” pa 9 manader. Det ar forst nar den sparren slapps som du kommer kunna séka
en ny lagenhet.



Aktivitetskrav

For att behalla dina kdpoang maste du vara aktiv i Stiftelsen Karlstadshus bostadskd, du behover
minst en gang var tolfte manad logga in pa “mina sidor”. Gor du inte det nollstélls dina poang och
poangen kommer inte att kunna aterstallas.

Innan man riskerar att aka ur bostadskon sa skickas det ut en paminnelse till din angivna e-
postadress. Det ar darfor viktigt att du ser till att ha korrekta uppgifter pa “mina sidor”. Det ligger
pa dig som sokande att logga in pa “mina sidor” minst var tolfte manad aven om inte paminnelsen
nar dig av nagon anledning.

S& soker du

Du kommer kunna se och soka lediga lagenheter fran Stiftelsen Karlstadshus hemsida. Lediga
lagenheter kommer aven att kunna synas pa Boplats Sverige.

Vanligtvis ligger lagenheterna ute i 7 dagar for intresseanmalan. | annonsen sa star vilken dag
som ar sista anmalningsdag. Du som stkande kan ha max 5 pagaende intresseanmalningar.

Visningserbjudande

Nar anmalningstiden gatt ut kommer vanligtvis 5 personer att fa ett erbjudande om visning.
Kreditupplysning kommer goras pa dig innan erbjudande om visning skickas. Klarar du inte
kreditkontrollen kommer du inte f& nagot erbjudande for visning av lagenheten. Erbjudande om
visning skickas till din e-post som ar angiven pa “mina sidor”. Du kan ocksa se erbjudandet nar du
ar inloggad pa “mina sidor”. | de lagenheter som &r uthyrda sa ar det nuvarande hyresgast som
ansvarar for visningen. Det dligger dig som sokande att kontakta nuvarande hyresgast for att
boka en tid for visning. Ovriga lagenheter visas av Stiftelsen Karstadshus underhallssamordnare.
| dessa lagenheter &r visningstillfallet en specifik dag och tid. Logga in pa “mina sidor” for att se
tiden.

| ditt visningserbjudande ser du vilken dag du senast behover tacka ja till lagenheten. Pa vissa
lagenheter kommer du aven fa mojlighet att tacka ja eller nej aven till sjalva visningen.

Tilldelning

Sokande med flest kdpoang och som uppfyller Stiftelsen Karlstadshus grundkrav erbjuds
lagenheten. Ar det sbkande som har samma kopoéng s& kommer den sbkande som gjorden sin
intresseanmalan forst blir erbjuden lagenheten. Kan man inte styrka grundkraven erbjuds
lAgenheten till nasta person i turordningen.



Grundkrav

For mer information om grundkraven nedan se "Vara grundkrav i detalj” sida 5. Uppfyller du
inte grundkraven kan du inte fa ett hyresavtal hos Stiftelsen Karlstadshus.

e Du ska vara myndig.

e Du ska ha svenskt personnummer.

e Du ska uppfylla Stiftelsen Karlstadshus krav pa inkomst.

e Du ska uppfylla Stiftelsen Karlstadshus krav géllande skulder och
betalningsanmarkningar.

e Du som avtalsinnehavare ska bo och vara folkbokford i lagenheten.

e Nisom ska bo i lagenheten far inte vara fler &n vad som ar rimligt i forhallande
till lAgenhetens yta och planering.

e Du ska ha gallande hemforsékring fran det datumet ditt avtal borjar.

e Du kan enbart ha ett hyresavtal.

e Du ska ha skott din relation med Stiftelsen Karlstadshus de senaste tva aren.

e Du ska uppvisa goda referenser fran tidigare hyresvard.



Vara grundkrav i detal]

Du ska vara myndig

For att fa ett hyresavtal ska du ha fyllt 18 ar.

Du ska ha svenskt personnummer

For att fa skriva avtal maste du ha ett svenskt personnummer. Du kan stélla dig i bostadsko
aven om du inte har ett svenskt personnummer och gora intresseanmalan, men du kommer
inte kunna fa nagot visningserbjudande. Sa snart du fatt ett svenskt personnummer kontaktar
du var bobutik for att registrera det pa “mina sidor”.

Krav painkomst

Du ska kunna visa uppkomstintyg. Vi vill for bade din och var skull sékerstalla att du kan betala
hyran, darfor ska du styrka dina inkomster minst sex manader efter inflyttningsdatum.

Féljande inkomster ar godkéanda hos Stiftelsen Karlstadshus:

e LoOn fran arbete/anstéallning/egen naringsverksamhet

e A-kassa
e Pension
e CSN

e Skattepliktiga ersattningar fran Forsakringskassan (t.ex. aktivitetsersattning,
sjukersattning, sjukpenning, féraldrapenning)

e Bostadsbidrag, bostadstillagg

e FoOrsorjningsstdd som ar styrkt av Karlstads kommun

e Inkomst fran kapital kan godkannas efter en individuell prévning (Vi godkanner
om du uppvisar ett sparkapital som motsvarar inkomstkravet under 24
manader.)

Du ska som ensamstaende vuxen kunna visa upp att du har minst 6000 kr kvar nar hyran ar
betalad. For sammanlevande makar och sambor &r summan 10 000 kr kvar nar hyran ar
betalad.

Ar du redan hyresgast hos Stiftelsen Karlstadshus?

Vill du byta till en dyrare lagenhet ska du inkomma med intyg pa din inkomst, inte ha nagra
betalningsanmarkningar inte ha upprepade storningar eller sen inbetalning av hyran de senaste
12 manaderna hos oss. Vid byte till billigare lagenhet galler ovanstadende men du behdéver inte
lamna intyg pa inkomst. Du ska aven ha bott i din nuvarande lagenhet minst 9 manader innan
du kan gora intresseanmalan pa ny lagenhet.



Krav gallande skulder och betalningsanmaéarkningar

Stiftelsen Karlstadshus tar kreditupplysning pa alla som blir aktuella for ett hyresavtal for en
lAgenhet.

e Du far inte ha ndgon skuld till Stiftelsen Karlstadshus eller annan hyresvard.

e Du far inte ha nagon oreglerad skuld eller betalningsanméarkning fran de
senaste 12 manaderna.

e Om din kreditupplysning inte blir godkant kommer du fa en sparr pa 5 ar. Du
kommer da inte kunna gora ytterligare intresseanmalningar. Om din skuld hos
kronofogden betalas kan du kontakta bobutiken och visa ett kvitto pa att skulden
ar betalad, din sparr kommer da att tas bort och du kan goéra
intresseanmalningar igen.

Du som kontraktsinnehavare ska bo och vara folkbokford i lagenheten

Den som star pa hyresavtalet ska bo och vara folkbokford i lagenheten och ha lagenheten som
sin permanenta bostad. Med permanentboende avses dar du har den huvudsakliga dygnsvilan,
minst fyra dygn per vecka. Vid dubbel boséattning avgor Skatteverket var du ska vara
folkbokford, beroende pa din livssituation.

Alla hyresgaster ska ha ett bra och tryggt boende. Darfér ska man inte bo fler i lagenheten &n
vad den ar anpassad for. Ni som ska bo i lagenheten far inte vara fler an vad som ar rimligt i
forhallande till Iagenhetens yta och planering.

Vara riktlinjer:

e Ett rum och kok <50 kvadratmeter maximalt tre personer.

e Tvarum och kok <70 kvadratmeter maximalt fyra personer.

e Tre rum och kok <90 kvadratmeter maximalt sex personer.

e Fyra rum och kok <110 kvadratmeter maximalt atta personer.
e Fem rum och kdk <120 kvadratmeter maximalt tio personer.

Du boér ha gallande hemférsakring

For att du ska skydda din privata egendom bor du fran och med inflyttningsdatum ha en
gallande hemforséakring.

Varfér hemforsakring: Har du ingen hemfoérsakring vid exempelvis brand eller vattenlackage
kan det bli mycket kostsamt for dig. Du riskerar att forlora mycket pengar i sddana situationer
nar du behover erséatta allt sjalv. Det som dessutom kan handa ar om det ar du som har orsakat
branden och den har paverkat grannars bostader, kan du bli skadestandsskyldig och démd for
allman vardsloshet. Ar det grannen som har orsakat branden och du star utan hemforsakring ar
det fortfarande du som maste ersatta allting sjélv, varken grannens hemforsakring eller annan
fastighetsagares hemférsakring tacker din bostad.



Du kan enbart ha ett hyresavtal

For att fa ett nytt lagenhetsavtal hos Stiftelsen Karlstadshus ska alla tidigare lagenhetsavtal
sagas upp. Detta inkluderar aven avtal hos andra hyresvardar.

Du ska ha skott din relation med Stiftelsen Karlstadshus de senaste tva aren

Om du har misskaétt din relation med Stiftelsen Karlstadshus under de senaste tva aren nekas
du att skriva avtal. Vid misskétt relation sparras du dessutom fran att gora intresseanmalningar
pa Stiftelsen Karlstadshus lagenheter under tva ars tid.

Med misskatt relation raknas:

e Olovlig andrahandsuthyrning

e allvarliga stérningar mot andra hyresgaster

e vanvard av lagenhet

e hot och/eller vald mot Stiftelsen Karlstadshus personal eller samarbetspartners
e verkstalld avhysning/uppségning

e Qvergiven lagenhet

e osant intygande

Du ska uppvisa goda referenser fran tidigare hyresvard

Sokande ska vid forfrdgan kunna visa goda referenser fran tidigare egna boenden gallande
exempelvis betalningar, stérningar och skulder, samt styrka uppségning av nuvarande
hyresbostad. Referensen ska vara aktuell for de senaste 24 manaderna. Med goda
referenser menar vi inga storningar eller betalningsanmarkningar. Ar du redan hyresgast hos
Stiftelsen Karlstadshus gor vi internkontroll av hyresinbetalningar och skotsel. Om det ar
forsta boendet och referenser inte kan uppvisas gors bedomningen utifran évriga grundkrav.

Tva pa hyresavtalet

For att kunna std som medsokande ska du vara make/maka/registrerad partner, leva eller
planera att leva sammanboende under aktenskapslika former.

Forturer

Forturer kan beviljas efter provning, Stiftelsen Karlstadshus har enbart medicinsk fortur. Blir din
fortur beviljad bevakar vi passande lagenheter och ger dig upp till tva erbjudanden. Forturen
géller inte till sarskilda bostadsomraden. Om du inte svarar pa erbjudandet eller om du har fatt
annat boende i Karlstad kommun kommer din ansdkan makuleras.

Medicinsk fortur kan du séka om du har fatt medicinska problem under tiden du bor i din
nuvarande lagenhet. Dom medicinska problemen behdver vara permanenta och gora att du
inte kan bo kvar i ditt nuvarande boende. Du behéver skicka in en skriftlig ansékan till Stiftelsen
Karlstadshus tillsammans med lakarintyg som styrker ditt medicinska tillstand.



Andrahandsuthyrning

Stiftelsen Karlstadshus tillampar hyresnamndens principer for andrahandsuthyrning. Tillstandet
ar begransat till viss tid och kan komma att forenas med villkor. FOr att hyra ut sin lagenhet i
andra hand kravs att man har beaktansvéarda skal:

e Tillfalligt arbete/studier pa annan ort (ej pendlingsbart avstand) eller i ett annat
land. Arbetsgivarintyg eller studieintyg kravs.

e Sarskilda familjeforhallanden, exempelvis nar en hyresgast vill provbo i ett
parforhallande. For att beviljas detta far man inte ha bott tillsammans tidigare.
Om du ska provbo i en lagenhet ska du styrka din ans6kan med en kopia pa
den blivande sambons hyresavtal/kbpekontrakt.

e Vardnadshavare boende pa annan ort beviljas hyra ut till minderariga barn som
studerar vid gymnasieskola i Karlstad. Syftet med kontraktet ar att upplata
lagenheten under minderarigs studier. Vid kontraktsskrivning avsags
besittningsskydd. Kontraktet galler under studier vid gymnasieskola under max
fyra ar.

o Alder eller sjukdom. En hyresgast kan ha beaktansvéarda skal om han eller hon
laggs in pa sjukhus eller annat tillfalligt boende pa grund av alder eller sjukdom.
Lakarintyg krévs.

Skriftligt godkannande kravs fran Stiftelsen Karlstadshus for att hyra ut lagenheten i andrahand.
Ansokan beviljas normalt for 6 manader eller max ett &r. Som andrahandshyresgast kan du
aldrig Overta hyresavtalet.

Hyran vid andrahandsuthyrning far inte vara hogre &an den som forstahandshyresgasten
betalar, plus vissa tillatna tillagg. Hyresgéasten far gora paslag for sina kostnader for sadana
nyttigheter som ingdr i andrahandsuthyrningen, men som inte ingar i den hyra som
forstahandshyresgésten betalar. Det kan exempelvis vara kostnader for el, bredband och tv-
kanaler. Sadant tillagg far inte 6verstiga hyresvardens kostnader for dem. Om
forstahandshyresgésten hyr ut lAgenhet med mdbler och annan utrustning, t.ex. kéksutrustning
som forstahandshyresgéasten sjalv skaffat till Iagenheten, far tillagg for méblerna och
utrustningen ocksa goras. Paslaget far inte 6verstiga 15 procent av den hyra som hyresvarden
betalar.

Otillaten andrahandsuthyrning ar straffbart. Straffet ar boter eller fangelse i hogst tva ar.
Pakommen olovlig andrahandsuthyrning leder till uppsagning och klassas som misskott relation
med Stiftelsen Karlstadshus vilket leder att du inte har majlighet att fa en lagenhet hos oss de
kommande tva aren. Regelbundna kontroller gors i Stiftelsens Karlstadshus bestand.

Forstahandshyresgasten ansvarar alltid for att hyror betalas in i tid och att stérningar inte sker.
Forsta- och andrahandshyresgésten bor uppratta hyresavtal sinsemellan.



Inneboende

Du far utan nagot sarskilt tillstand ha inneboende i din lagenhet, sa lange det inte medfér men
for hyresvarden (41 § hyreslagen). Du ska anvanda lagenheten som bostad i beaktansvéard
utstrackning, dvs. som din fasta bostad. Om du ej sjalv anvander lagenheten enligt ovan sa ar
det att betrakta att den inneboende anvander lagenheten for sjalvstandigt brukande och
darmed ar det en tillstandspliktig andrahandsuthyrning.

Om en del av en lagenhet upplats for inneboende, ska hyran inte f& vara hogre an en andel av
forstahandshyran som ar proportionerlig i forhallande till omfattningen av upplatelsen, med
tillagg for mobler, utrustning och andra nyttigheter som ingar i upplatelsen (tillagget far vara
maximalt 15% av den proportionerliga hyran om du hyr ut fullt méblerat). En hyresgast ska
alltsa inte kunna tjana pengar pa sin hyresratt genom att sanka de egna boendekostnaderna pa
den inneboendes bekostnad.

Du far inte bedriva hotellverksamhet

En hyresratt skall anvandas som bostad. Anvander du hyresratten till att hyra ut bostaden eller rum i
sadan omfattning att det ar jamforbart med hotellverksamhet riskerar du att forlora din hyresratt
eftersom den kan innebéra risk for olagenheter bade for hyresvarden och dina grannar. Olagenheter
kan vara till exempelvis storningar i form av spring i trapphus, tkat slitage i lagenheten med mera.

Lagenhetsbyte

Forutsattningen for lagenhetsbyte ar att du avstar fran nuvarande hyresréatt i syfte att skaffa en
annan hyresratt och att bada parter avser att permanent bosétta sig i respektive bytesobjekt.
Stiftelsen Karlstadshus maste godkanna bytet innan ni far byta lagenhet. Tillstand till byte
lamnas om hyresgasten har beaktansvarda skal, bytet inte innebér en pataglig olagenhet for
Stiftelsen Karlstadshus eller om andra sarskilda skal inte talar emot bytet. Om det finns
anledning att anta att nagon som ar delaktig i att bytet kommer till stand begart, avtalat om eller
tagit mot ersattning i samband med bytet nekas byte. Bade hyresgasten som vill 6verlata sin
lagenhet och den som hyresratten dverlats till ska ha varit bosatta i sina lagenheter under minst
ett ar vid tidpunkten for bytesansokan. Om nagon av lagenheterna varit uthyrd i andra hand kan
han eller hon inte tillgodoréakna sig den tid som lagenheten varit uthyrd.

Det ar forbjudet att begara ekonomisk ersattning for byte av en hyreslagenhet. Om det
forekommer sarskild ersattning (annan ersattning an hyra) sa forlorar bada parter sina
lagenheter. Om tva hyresgaster byter lagenheter med varandra och den ena betalar sarskild
ersattning till den andre ar alltsa hyreskontrakten for bada lagenheterna som ingar i bytet
forverkade. Byter du till en dyrare lagenhet inom Stiftelsen Karlstadshus gor vi en ny prévning
av din betalningsférmaga. Tillstandet for bytet ar férenat med villkor, till exempel att Stiftelsen
Karlstadshus ska besikta lagenheten innan vi godkanner bytet och att du maste reglera
eventuella skador innan bytet sker.

Ansokan om byte gors pa sarskild blankett.
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Overlatelse

Overlatelse kan endast ske vid separation, den som tar éver hyresavtalet ska godkannas som
hyresgast och ska ha bott minst 2 ar p4 samma adress. Kontakta bobutiken for att anséka om
overlatelse.

Uppséagningstid
Uppsagningstiden ar i normalfallet tre manader, raknat fran nastkommande manadsskifte.

Exempel: Du vill lamna din lagenhet den sista juni. Du maste da séga upp lagenheten senast
den 31 mars for att fa april, maj och juni som uppsagningsmanader. Om uppsagningen inte nar
oss forran i borjan av april sa blir dina uppsagningsmanader istéllet maj, juni och juli, vilket
alltsa innebar att du kan lamna din lagenhet forst den 31 juli.

Uppséagningen gors till bobutiken antingen skriftligt eller med bank id.
Kortare uppsagningstid
De fall dar huvudprincipen om tre manaders uppsagning frangas ar:

e Vid dodsfall, dd en manads uppsagningstid galler kan bara sagas upp av
dodsbodelagare och intyg fran skatteverket/begravningsbyra ska uppvisas. For att
en manads uppsagningstid ska galla sa maste uppsagningen inkomma till
Stiftelsen Karlstadshus inom en manad fran dodsfallet.

« Vid uppséagning for flytt till aldreboende, da en manad galler. Kopia pa nytt
hyresavtal erfordras.

Visningsplikt

Nar du har sagt upp din lagenhet ar du i enlighet med hyreslagen skyldig att visa den for
intresserade, nya sbkande. Om du reser bort eller av annan anledning inte kan narvara under
uppsagningstiden maste ndgon annan visa lagenheten. Du kan ta hjalp av en nara anharig eller
en bekant som du har fortroende for. | de flesta fall sker visningen tva veckor efter
uppséagningen, men kan dven komma att ske vid senare tillfalle.

Stiftelsen Karlstadshus har ratt att krava skadestand om mojligheten att visa lagenheten
fordrojs och extra kostnader darigenom uppstar.
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Besiktning och stadkontroll

Nar du har sagt upp din lagenhet sa kommer du bli kontaktad av Stiftelsen Karlstadshus
underhallssamordnare for en besiktning av din lagenhet. Besiktningen kommer genomfoéras nar
du fortfarande bor i din lagenhet.

Senast en vecka innan ditt hyresavtal upphér behéver du ha bokat en tid for stadkontroll av din
lagenhet. Du kontaktar bobutiken for att gora detta antingen pa telefon eller e-post:
stadkontroll@skhus.se. Nar stadkontrollen gors sa behover din lagenhet vara helt tomd och
stadad. | uppsagningsbekraftelsen du fick vid uppsagningen finns en checklista for vad som
ska stadas, kolla pa den sa du inte missar nadgot. Om din stadning inte skulle vara godkand nar
ditt avtal upphor kommer det anlitas stadfirma for att atgarda bristerna. Du som hyresgast
kommer da bli debiterad den kostnaden.

Lagenheten ska vara godk&nd och klar senast kl 12:00 forsta vardagen efter avtalets
slutdatum. Pa din uppsagningsbekraftelse hittar du information om var och hur nycklar lamnas
in. Fattas nycklar nar ditt avtal upphor kommer du bli debiterad for dom samt lasbyte.
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